PEGASO

Universita Telematica

D.M. 20 04 2006 G.U. n* 118 del 23 05 2006

Master di 1°Livello
Inserito nell’Offerta Formativa Interregionale: 1D 6840
Discipline economico-statistiche e giuridiche
Anno Accademico 2009/2010
SCIENZE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

In Sigla Master 43

\% ALTA FORMAZIONE

REGIONE CAMPANIA
m_____ B}

MMM

[LE L1 Y TR E

R EIENTRAE O



SCIENZE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (Master 43) L

TITOLO

SCIENZE DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

DESTINATARI

Possono presentare domanda le persone che, alla data di
presentazione della domanda, abbiano residenza in Regione Campania
e siano:

-disoccupati e inoccupati . Sara data priorita ai docenti esclusi/espulsi
dal sistema di istruzione che hanno cessato I'attivita nel corso dell’a.s.
2008/2009;

-occupati, o persone in CIGO, CIGS o mobilita.

OBIETTIVI

FORMATIVI

Il Master affronta le principali tematiche inerenti 'amministrazione ed il
governo delle amministrazioni pubbliche alla luce di contesti ambientali
esterni e di contesti organizzativi interni sempre piu dinamici e
complessi. In tale situazione il progetto formativo muove dalla
consapevolezza che esercitare il ruolo del dirigente pubblico nelle
moderne amministrazioni richieda una efficace integrazione delle
competenze aziendali, giuridiche e di management pubblico.

Le opposte spinte che, da un lato portano le amministrazioni a
focalizzare le proprie energie sullo sviluppo delle comunita locali,
dall'altro le spingono verso una sempre piu rilevante dimensione
internazionale richiedono un adeguato livello di conoscenze
concettuali, ma anche concrete abilita di direzione che il Master mira a
fornire ai propri partecipanti.

Gli obiettivi formativi specifici sono i seguenti:

« Fornire ed integrare le conoscenze e le competenze di
management e giuridiche necessarie per operare a livello
dirigenziale nelle attuali pubbliche amministrazioni

e Rendere evidenti le possibili linee evolutive della pubblica
amministrazione, al fine di conseguire efficienza ed efficacia in una
societa piu competitiva, globalizzata ed ispirata al principio di
sussidiarieta

o Fare concrete esperienze di gestione di progetti complessi nelle
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pubbliche amministrazioni italiane ed europee (con attivita di
stage).

Favorire, grazie all'interscambio culturale e di esperienze con
docenti e testimoni qualificati, la comprensione delle principali
dinamiche di funzionamento delle Amministrazioni Pubbliche;

Evidenziare lo spazio di azione del manager pubblico nelle
Amministrazioni Pubbliche del ventunesimo secolo.

CONTENUTI

Programma

Principi di management pubblico

I principi di economia delle amministrazioni pubbliche
Gli elementi di diritto amministrativo
Gli elementi di diritto costituzionale

Gli elementi di economia pubblica e scienza delle finanze

L’autonomia nell’lamministrazione multilivello

I processi di riforma istituzionale: le autonomie nel nuovo assetto
dei poteri pubblici

La pubblica amministrazione e I'ordinamento comunitario
Le trasformazioni dell'organizzazione amministrativa

La gestione dei network di amministrazioni pubbliche

Semplificazione amministrativa e rapporti con il cittadino

La partecipazione dei cittadini all'attivita amministrativa

La semplificazione delle procedure e dei documenti
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La privacy e l'accesso agli atti
I sistemi di qualita per le pubbliche amministrazioni

I principi e gli strumenti di marketing per le pubbliche
amministrazioni

La comunicazione e I'orientamento al servizio

Gestione e amministrazione del personale nella pubblica
amministrazione

L’'organizzazione del lavoro nella pubblica amministrazione
L'impiego presso la pubblica amministrazione

La dirigenza pubblica

Le procedure di assunzione

La gestione del personale: motivazione, formazione, valutazione
La leadership

La gestione dei conflitti

Amministrazioni di risultato e accountability

La programmazione e la pianificazione nelle amministrazioni
pubbliche

I sistemi e gli strumenti di controllo
Le responsabilita amministrative
La valutazione delle performance

I sistemi di rendicontazione: contabilita pubblica, contabilita
economica e bilancio sociale

Sistemi informativi ed e-government
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Le procedure di acquisto delle pubbliche amministrazioni.
Gli appalti pubblici.

La gestione delle relazioni con i fornitori

Il documento informatico e la firma digitale

L'e-Procurement

Servizi pubblici locali e public procurement

Le forme di gestione dei servizi pubblici

Le public utilities

Le esternalizzazioni ed i processi di privatizzazione
Le convenzioni

Le relazioni pubblico privato

Il project finance

Economia e finanza delle amministrazioni pubbliche

Il ruolo del pubblico in una economia di mercato e in una
prospettiva dinamica;

La crisi delle politiche tradizionali e le tendenze evolutive:
'amministrazione

il welfare (istruzione, previdenza, sanita, lavoro)

le opere pubbliche e il patrimonio

la tassazione, le tariffe e le politiche di means testing

Il federalismo fiscale

Il ruolo delle “agenzie” e degli strumenti di sistema nella riforma
dell’amministrazione

La contabilita pubblica:
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o i contenuti e I'organizzazione tradizionale

o le evoluzioni in atto e le esperienze concrete di nuovi modelli.

Gestire il cambiamento organizzativo nelle pubbliche
amministrazioni

e La formulazione delle strategie e la loro implementazione nelle
amministrazioni pubbliche

e Le politiche pubbliche e la loro valutazione
o L’attuazione delle riforme amministrative

« Il change management e la gestione per progetti

DURATA

Il Master di durata annuale prevede un impegno didattico complessivo
pari a 1500 ore. Il conseguimento del titolo consente I'acquisizione di
n. 60 crediti formativi universitari (CFU).

INIZIO ATTIVITA’ GENNAIO 2010
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Minimo Laurea triennale ( nuovo ordinamento)
Gruppo economico —statistico; gruppo giuridico

Possono presentare domanda le persone che, alla data di

TITOLI E presentazione della domanda, abbiano residenza in Regione Campania
REQUISITI DI . .
AMMISSIONE | € Stano:
- disoccupati e inoccupati . Sara data priorita ai docenti esclusi/espulsi
dal sistema di istruzione che hanno cessato I'attivita nel corso dell'a.s.
2008/2009;
- occupati, o persone in CIGO, CIGS o mobilita.
L'attivita formativa € articolata in:
ATTIVITA’

= Lezioniin aula (27%)
= Lezioni in FAD (40%)
= Stage (33%)

COSTO TOTALE DEL
CORSO

5.500,00 Euro.

L’importo e integralmente finanziato dal voucher erogato al
singolo iscritto ammesso al contributo economico concesso
dalla Regione Campania tramite la procedura di “erogazione
voucher” che I'interessato dovra seguire sul portale
www.altaformazioneinrete.it

ATTENZIONE: TERMINE PRESENTAZIONE DOMANDA
CONCESSIONE VOUCHER ALLA REGIONE CAMPANIA

2 OTTOBRE 2009

TERMINE DI
ISCRIZIONE

Successivamente all'ottenimento del “voucher”, linteressato deve
provvedere ad iscriversi inviando all’'Universita telematica Pegaso la
specifica domanda di iscrizione entro il

15 DICEMBRE 2009
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NUMERO MINIMO
REVOCA
ATTIVAZIONE
CORSO

L'attivazione del Corso €& revocata qualora non venga raggiunto un
numero minimo di iscrizioni pari ad almeno 4 unita.

TRATTAMENTO DEI
DATI PERSONALI

I dati personali e sensibili saranno custoditi e trattati con la
riservatezza prevista dal decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196
Codice in materia di protezione dei dati personali.

INFORMAZIONI

Per qualsiasi informazione e possibile inviare una email a:

offertaformativainterregionale@unipegaso.it




