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OBIETTIVI FORMATIVI

/**/

Il corso si propone di fornire le conoscenze teoriche e applicative per la comprensione e l’analisi dei fenomeni sociali
che caratterizzano il nostro tempo, con uno sguardo focalizzato sui processi comunicativi e quelli culturali. Più nello
specifico il corso intende:

1.     Fornire un background conoscitivo per favorire la comprensione e la lettura dei fenomeni sociali nella loro
declinazione all’interno di situazioni comunicative e manifestazioni culturali (ob.1)

2.     Mettere a disposizione le conoscenze che potranno essere declinate nella pratica comunicativa di tipo
strategico (ob.2).

3.      Favorire lo sviluppo di un pensiero critico per la lettura delle diverse situazioni relazionali, sia in contesti
formali che informali, educativi e famigliari.  (ob.3)

@font-face {font-family:"Cambria Math"; panose-1:2 4 5 3 5 4 6 3 2 4; mso-font-charset:0; mso-generic-font-
family:roman; mso-font-pitch:variable; mso-font-signature:-536870145 1107305727 0 0 415 0;}@font-face {font-
family:"Trebuchet MS"; panose-1:2 11 6 3 2 2 2 2 2 4; mso-font-charset:0; mso-generic-font-family:swiss; mso-font-
pitch:variable; mso-font-signature:647 0 0 0 159 0;}p.MsoNormal, li.MsoNormal, div.MsoNormal {mso-style-unhide:no;
mso-style-qformat:yes; mso-style-parent:""; margin:0cm; mso-pagination:none; text-autospace:none; font-size:11.0pt;
font-family:"Trebuchet MS",sans-serif; mso-fareast-font-family:"Trebuchet MS"; mso-bidi-font-family:"Trebuchet MS";
mso-fareast-language:EN-US;}p.MsoBodyText, li.MsoBodyText, div.MsoBodyText {mso-style-priority:1; mso-style-
unhide:no; mso-style-qformat:yes; mso-style-link:"Corpo testo Carattere"; margin:0cm; mso-pagination:none; text-
autospace:none; font-size:9.0pt; font-family:"Trebuchet MS",sans-serif; mso-fareast-font-family:"Trebuchet MS"; mso-
bidi-font-family:"Trebuchet MS"; mso-fareast-language:EN-US;}span.CorpotestoCarattere {mso-style-name:"Corpo
testo Carattere"; mso-style-priority:1; mso-style-unhide:no; mso-style-locked:yes; mso-style-link:"Corpo testo"; mso-
ansi-font-size:9.0pt; mso-bidi-font-size:9.0pt; font-family:"Trebuchet MS",sans-serif; mso-ascii-font-family:"Trebuchet
MS"; mso-fareast-font-family:"Trebuchet MS"; mso-hansi-font-family:"Trebuchet MS"; mso-bidi-font-family:"Trebuchet
MS"; mso-ansi-language:IT;}.MsoChpDefault {mso-style-type:export-only; mso-default-props:yes; font-size:11.0pt; mso-
ansi-font-size:11.0pt; mso-bidi-font-size:11.0pt; font-family:"Calibri",sans-serif; mso-ascii-font-family:Calibri; mso-ascii-
theme-font:minor-latin; mso-fareast-font-family:Calibri; mso-fareast-theme-font:minor-latin; mso-hansi-font-
family:Calibri; mso-hansi-theme-font:minor-latin; mso-bidi-font-family:"Times New Roman"; mso-bidi-theme-font:minor-
bidi; mso-font-kerning:0pt; mso-ligatures:none; mso-ansi-language:EN-US; mso-fareast-language:EN-
US;}.MsoPapDefault {mso-style-type:export-only; mso-pagination:none; text-autospace:none;}div.WordSection1



{page:WordSection1;}ol {margin-bottom:0cm;}ul {margin-bottom:0cm;}

RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI

/**/

Sulla scorta degli obiettivi illustrati, il percorso formativo si propone di coprire i seguenti risultati di apprendimento:

a. Conoscenza e capacità di comprensione:

·       Acquisizione delle conoscenze base di sociologia della cultura e delle comunicazioni (ob.1)

·       Comprensione dei processi che portano alla formazione di relazioni comunicative (ob.2; ob3)

·       Identificazione degli aspetti culturali che incidono nella relazione comunicativa formale e informale (ob.1)

 

b. Capacità di applicare conoscenza e comprensione

 

·       Potenziamento degli strumenti per la lettura della realtà sociale ed educativa (ob.2)

·       Sviluppo di competenze per la gestione della comunicazione e delle relazioni sociali 8ob.2)

 

c. Autonomia di giudizio

·       Sviluppo del pensiero critico sui fenomeni sociali che caratterizzano la contemporaneità (ob.3)

 

d. Abilità comunicative

·       Abilità espositive e di analisi dei processi comunicativi e culturali del nostro tempo (ob.2)

 

e. Capacità di apprendimento

-        Acquisizione di una maggiore familiarità con gli ambienti digitali (ob.2)
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ATTIVITÀ DI DIDATTICA INTERATTIVA (TEL-DI)

/**/

Le attività di Didattica interattiva consistono, per ciascun CFU, in un'ora dedicata alle seguenti
 

tipologie di attività:
-     Redazione di un elaborato
-     Partecipazione a una web conference
-       Partecipazione al forum tematico
-       Lettura area FAQ
-       Svolgimento delle prove in itinere con feedback
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AGENDA

Il programma si riferisce all’anno 2024/2025. In Informazioni Appelli nella home del corso per ogni anno accademico
vengono fornite le date degli appelli
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TESTI CONSIGLIATI

/**/

Si suggeriscono alcune letture di approfondimento:

Sciolla L., Torrioni P.M. (2020), Sociologia dei processi culturali. Cultura, individui, società, il Mulino: Bologna.
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MODALITÀ DI VERIFICA DELL'APPRENDIMENTO

/**/

L’esame può essere sostenuto sia in forma scritta che in forma orale.
 

Gli appelli orali sono previsti nella sola sede centrale. L’esame orale consiste in un colloquio con la Commissione sui
contenuti del corso. L’esame scritto consiste nello svolgimento di un test con 30 domande. Per ogni domanda lo
studente deve scegliere una di 4 possibili risposte. Solo una risposta è corretta.

Sia le domande orali che le domande scritte sono formulate per valutare il grado di comprensione delle nozioni
teoriche e la capacità di ragionare utilizzando tali nozioni. Le domande sulle nozioni teoriche consentiranno di valutare
il livello di comprensione. Le domande che richiedono l’elaborazione di un ragionamento consentiranno di valutare il
livello di competenza e l’autonomia di giudizio maturati dallo studente.

Le abilità di comunicazione e le capacità di apprendimento saranno valutate ance attraverso le interazioni dirette tra
docente e studente che avranno luogo durante la fruizione del corso (videoconferenze ed elaborati proposti dal
docente).
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OBBLIGO DI FREQUENZA

/**/



Obbligatoria online. Ai corsisti viene richiesto di visionare almeno l'80% delle videolezioni presenti in piattaforma e
superare almeno due elaborati proposti nella sezione di Didattica Interattiva
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ATTIVITÀ DI DIDATTICA EROGATIVA (TEL DE)

1.        Presentazione del corso

2.        Comunicazione e cultura: connessioni, legami, matrici comuni

3.        La comunicazione interpersonale: elementi definitori

4.        I cinque assiomi della comunicazione di Watzlawick

5.        La comunicazione non verbale: il corpo e lo spazio

6.        Comunicazione e interazione: i bias cognitivi e percettivi

7.        La comunicazione di massa: gli ordinatori concettuali

8.        Media, comunicazione e processo interpretativo

9.        Lo studio dei media: alcune prospettive

10.  Il potere dei mass-media: gli esordi

11.  Il superamento della teoria ipodermica: la persuasione

12.  Usi e Gratificazioni: l’approccio funzionalista allo studio dei media

13.  Comunicazione e Cultural Studies



14.  La scuola di Toronto e il determinismo tecnologico
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